MICRO-CENTRE DE DONNEES

DE PERIPHERIE GERE

Datwyler IT Infra vous offre deux variantes de solutions de micro-centre de
données de périphérie géré : MDC de périphérie géré laasS et MDC de périphé-
rie géré NaaS. Contrairement aux produits traditionnels sur le marché, cette
offre inclut un forfait de services exhaustif entierement géré. Vous recevrez
un rack haut de 27U sur roulettes treés maniable et tres flexible.

Solutions a valeur ajoutée

Comparativement aux solutions uniqguement matérielles, Datwyler vous
fournit un forfait exhaustif incluant services, gestion et sécurité. En outre,
chaque solution MDC de périphérie géré est concue sur mesure, adaptée a
VoS exigences spécifiques.

MDC de périphérie géré laa$S et Naa$S

Le MDC de périphérie géré laaS (infrastructure en tant que service) vous offre
une infrastructure compléte de réseau et de serveur incluant composants rése-
au, pare-feu et solutions de sécurité. Ce forfait comprend un serveur sur lequel
vous pouvez utiliser jusqu'a 5 MV (machines virtuelles) entierement gérées.

Le MDC de périphérie géré Naa$ (réseau en tant que service) comprend une
infrastructure de réseau compléte incluant commutateur, pare-feu et WLAN.
Ici, aussi, les solutions de sécurité nécessaires sont toujours incluses. Le MDC de
périphérie NaaS géré est idéal pour les utilisateurs qui souhaitent externaliser
leurs opérations de réseau.

Sécurité

La sécurité est une priorité absolue au sein de Datwyler. Contrairement a de
nombreuses solutions courantes, nous vous offrons le zonage individuel de
linfrastructure de réseau et I'utilisation des derniéres technologies de sécurité.

Nos services

Nos forfaits « zéro souci» complets incluent I'amélioration continue de I'envi-
ronnement de réseau ainsi que la planification, l'inspection et la coordination
sur site.
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Fonctions optionnelles

Tout un éventail de fonctions optionnelles est mis
a votre disposition pour compléter, améliorer et
individualiser votre solution de micro-centre de
données de périphérie géré.

Du systeme d'extinction d'incendie aux systemes
de verrouillage spéciaux (RFID, etc.), en passant
par les passerelles supplémentaires (RS485, etc.),
nous avons tout ce qu'il vous faut.

NOUS VOUS CONSEILLERONS VOLONTIERS
PERSONNELLEMENT.

Envoyez-nous simplement un e-mail et nous pre-
nons contact avec vous dans les plus brefs délais:

'Europe:  Service EUlITinfra@datwyler.com
T+49 6190 888 099

Suisse: [Tsolutions.itinfra.ch@datwyler.com
T+41418753233
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SERVIGE LEVELS

MANAGED EDGE MICRO DATA GENTRES

Choose between our Basic and Premium service
levels and enjoy additional benefits such as
guaranteed response times and an extended
warranty.

Scope of services:

Monthly maintenance
‘Maintenance work at fixed times/year

Detailed maintenance report

Support and response time

Support Hotline 5 x 9 hrs (office hours, Mon —
¢

Guara

Guaranteed response within 4 hrs*
Extended warranty services

Guaranteed availability of spare parts and components*
Monitoring

Monitoring of all components

Hardware

Micro Data Centre

Security features including firewall

WiFi access point

Infrastructure as a Service (laaS) with up to 5 VM
Prices

Monthly flat rate

Additional services

‘Maintenance work at weekends

G

Free support (including on-site support)

* Office opening hours: 08:00 a.m.—05:00 p.m.
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CYBER SECURITY

MAINTENANCE

@ MANAGED
N SERVICES

CYBER secURITY

Basic service Premium service
Naa$S laaS

(optional) (optional)

(optional) (optional)
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