MICROCENTRO DE DATOS
PERIMETRAL GESTIONADO .-
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Datwyler IT Infra ofrece dos versiones de soluciones de microcentro de datos : LE
(MDC) perimetral gestionado: Managed Edge MDC laaS y Managed Edge a i
MDC NaaS. A diferencia de los productos tradicionales del mercado, esta :
oferta incluye un paquete de servicios completo y totalmente gestionado.
Obtendra un rack de 27U de altura con ruedas, facil de manejary muy flexible.
- AT l.'l-“I
Soluciones con valor afiadido 3 D_.;T"""
En contraste con las soluciones basadas unicamente en hardware, Datwyler )
le ofrece un paquete completo que incluye servicio, gestion y seguridad. ity
Ademas, cada solucion de microcentro de datos perimetral gestionado esta
hecha a su medida, adaptandose a sus necesidades especificas.
Managed Edge MDC laaS y Naa$S
El Managed Edge MDC laa$ (infraestructura como servicio) le proporciona una Funciones opcionales
completa infraestructura de red y servidor que incluye componentes de red, Tiene a su disposicion toda una gama de carac-
cortafuegos y soluciones de seguridad. Este paquete incluye un servidor en terfsticas opcionales para complementar, mejorar
el que puede utilizar hasta 5 VM (maquinas virtuales) totalmente gestionadas. e individualizar su solucion de microcentro de
datos perimetral gestionado.

El Managed Edge MDC Naa$S (Network-as-a-Service) incluye una infraes-
tructura de red completa que incluye conmutador, cortafuegos y WLAN. Desde un sistema de extincién de incendios
Aquf también se incluyen siempre las soluciones de seguridad necesarias. hasta sistemas de cierre especiales (RFID, etc.) y
Managed Edge MDC NaaS$ es ideal para usuarios que desean externalizar sus entradas adicionales (R$485, etc.): Tenemos todo
operaciones de red. lo que necesita.
Seguridad

La seguridad tiene la maxima maxima prioridad en Datwyler. A diferencia de
muchas soluciones comunes, le ofrecemos una division en zonas individual

de lainfraestructura de red y utilizamos las Ultimas tecnologias de seguridad. ESTAREMOS ENCANTADOS DE ASESORARLE
PERSONALMENTE.

Nuestros servicios

Nuestros paquetes integrales sin necesidad de preocupaciones incluyen la Simplemente envienos un correo electronico y 10S
mejora constante del entorno de red, asi como la planificacién, inspeccién pondremos en contacto con usted lo antes posible:
Y ot leeion i ST, Europa: Service.EU.ITinfra@datwyler.com
Tel. +49 6190 888 099
Suiza: [Tsolutions.itinfra.ch@datwyler.com

Tel. +41 418753233
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SERVIGE LEVELS

MANAGED EDGE MICRO DATA CENTRES

Choose between our Basic and Premium service
levels and enjoy additional benefits such as
guaranteed response times and an extended
warranty.

Scope of services:

Monthly maintenance
‘Maintenance work at fixed times/year

Detailed maintenance report
Support and response time
Support Hotline 5 x 9 hrs (office hours, Mon —

Guaranteed response within 4 hrs*

Extended warranty services

Guaranteed availability of spare parts and components*
Monitoring

Monitoring of all components

Hardware

Micro Data Centre

Security features including firewall

WiFi access point

Infrastructure as a Service (laaS) with up to 5 VM
Prices

Monthly flat rate

Additional services

‘Maintenance work at weekends

G

Free support (including on-site support)

* Office opening hours: 08:00 a.m.—05:00 p.m.
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CYBER SECURITY

MAINTENANCE

@ MANAGED
N SERVICES

CYBER secURITY

Basic service Premium service
Naa$S laaS

(optional) (optional)

(optional) (optional)
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